Citizen Sampling Simulations -
Ein Weg zu demokratischer Planung”

Stuart Umpleby**)

Eine neue Funktlon fiir die Regierung?

In den letzten 5 Jahren ist in den USA und in anderen Landem ein
bemerkenswertes Ansteigen langfristiger Planungsaktlwtaten zZu
verzeichnen. Eine Reihe von Entwicklungen — die Einrichtung neuer
Institute,die Griindung neuer Zeitschriften oder das rapide An-
wachsen der Buchverdffentlichungen auf dem Gebiet der Zukunfts-
forschung — zeugen fir die Ausbreitung einer neuen Aktivitat in

3y
vielen Institutionen, besonders in der Industrie, in der Regierung'

und in den Universitaten.

Die meisten: Fuhrungskrafte haben bislang eine Gruppe von Bera-
tern, manchmal auch ,brain trusts® genannt, die ihnen mit ihren
Beobachtungen, Kenntnissen und ldeen zur Verfugung stehen.

Diese Beraterfunktion scheint jedoch zur Zeit einer Veranderung.:

zu unterliegen. Nicht nur werden verstérkte Anstrengungen gemacht;
mogliche. zukiinftige Gefahren und Chancen zu erkennen; ebenso
ist ein wachsendes Interesse an der Erarbeitung sozialer Indika-
‘toren zu erkennen, welche die bereits existierenden &konomischen
erganzen kénnten. Wie Olson') ausgefihrt hat, wiirden uns soziale
Indikatoren MaBstabe fiir die Qualitst des Lebens liefern, zusatzlich
zu jenen, die .uns das Bruttosozialprodukt oder die Menge der ge-
samten -Stahlproduktion anzeigen. Bessere Informationen dariiber,
wo wir jetzt stehen und wie effizient unsere laufenden Programme
arbeiten, wirden uns vermutlich bei der Entscheidung helfen kon-
nen, wohin wir gehen wollen und welche MaBnahmen uns zu diesem
Ziel brmgen

Koordinierung erfordert politische Richtlinien

Die Forderung nach einer Veradnderung der bestehenden Verwal-
- tungsprozeduren ist teilweise ein Resultat der Notwendigkeit, die
groBe Zahl der laufenden Programme zu koordinieren. So wuchs
nach einer Angabe von Daniel P. Moynihan?), Berater des Prési-
denten der USA fiir stadtische Probleme, die Zahl der innerpoliti-
schen Programme der USA zwischen 1960 und 1968 von 45 auf 435.
Es gibt nun eine ganze Reihe von Leuten, die der Auffassung sind,
daB unsere bisherigen Anstrengungen zut Schaffung einer besseren
Gesellschaft nicht danach aussehen; als schifen sie erstrebens-
werte Ergebnisse. So hat z. B. Richard Goodwin®) einmal folgender-
maben formuliert: . ... Nehmen Sie z. B. New. York City oder eine
andere grofie Stadt. Wenn Sie fragen, wer entschieden hat, daB
dieses die Art ist, in der die Leute leben wollen, so ist die Antwort:
niemand. Nehmen Sie die 200 einfluBreichsten Leute von New York
oder Boston, bringen Sie sie in einem Raum zusammen und ver-
suchen Sie herauszukriegen, ob irgend einer von ihnen entschieden
hat, daB das Leben in diesen beiden Stadten die Art ist, in der die
Menschen leben sollten — das Ergebnis wére, daB keiner der An-
wesenden eine solche Entscheidung getroffen haben will oder sich
auch nur klar ist, daB er irgendwie maB3geblich daran mitgewirkt hat.
Wo also steckt der Bosewicht? Er versteckt sich hinter den-beste-
henden Werten und in der gesamten Struktur. Deshalb halte ich
auch Ubrigens den Marxismus fir nicht relevant, da diese Theorie
auf der Ausbeutung des Menschen durch andere Menschen basiert,
wiahrend wir jedoch die ‘Ausbeutung des Menschen durch die von
ihm errichtete Gesellschaft konstatieren miissen.”

Eine grundlegende Annahme des amerikanischen Regierungssystems
ist die, daB der beste Weg zur Erringung langfristiger, 6ffentlicher
Zustimmung der ist, die Offentlichkeit in die Entscheidungsprozesse
einzubeziehen. '
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wei Fragen missen in diesem Zusammenhang beantworfet werden:

‘(1) Erfordert das Anwachsen der Planungsaktivitdt der Regierung

neue Formen der Kommunikation zwischen der Offentlichkeit und
den Planungsbehérden, wenn eine demokratische Regierungsform
das Grundprinzip sein soll? -

(2) Mit Hilfe welcher Kommunikationsmedien und institutionalisier-
ter Strukturen kdnnen.die Biirger dariiber diskutieren und entschei-
den, auf welche Art sie leben wollen?

Wie werden die Dinge jetzt gehandhabt?

(1). Die ,Aufsatz-Methode" wird gern von Professoren und Verwal-
tungsleuten benutzt, um miteinander im Gespréch zu bleiben. Diese
Aufsétze werden in Zeitschriften oder Regierungsberichten verof-
fentlicht; sie erreichen jedoch nur einen ganz geringen Teil der
Bevélkerung.

(2) Das Komitee als ein Kommunikationsinstrument bringt viel Re-
dundanz und oft auch mehr Emotionen als Informationen mit sich.
Gewi3 sind Emotionen ein wichtiges Zeichen fir die Intensitat der
Gefithle. Nur: der springende Punkt ist der, daB ein Komitee — so
nitzlich es fir Zwecke wie etwa die face to face-Konfrontation sein
mag — recht wenig dazu geeignet ist, die groBtmégliche Menge an
Informationen in der kiirzesten Zeit den Beteiligten zu vermittein.

" - (8) Massenversammlungen. sind wichtig fir die Bereitstellung der

Méglichkeit, ein emotionales Engagement auszudriicken oder zu

erneuern. An Informationen wird jedoch nur wenig ausgetauscht.

Solche Versammlungen sind-daher eher geeignet, Attitiden zu ver-
festigen als sie zu verandern.

(4) Rundfunkdiskussionen scheinen unmittelbar nach einer innen-
politischen Unruhe, wie etwa einem Streik, recht niitzlich zu sein. in
Zeiten relativer Ruhe jedoch wirken sie auf die Mehrheit der Hérer
banal und tberflussig.

(5) Birgerversammiungen mit der Méglichkeit fur jeden, Fragen zu
stellen, sind oft als die ideale Regierungsform gepriesen worden
(obgleich sie in einer Massengeselischaft kaum praktizierbar sind).
Solche Versammlungen haben jedoch Nachteile. In der Regel sind
sie langweilig, zeitraubend und kénnen auch gestdrt werden. Die

-Diskussion neigt dazu, sich auf geringeni Niveau abzuspielen und

visuelle Diskussionshilfen werden kaum benutzt. -

(6) Administrative Aktionen, wie sie etwa von Ralph Nader angeregt
werden, erlauben zwar ein gewisses, aber nicht ausreichendes Maf3

- an offentlicher Teilnahme. Die, welche es angeht, wiirden sich ver-

mutlich noch mehr einschalten wollen, wenn es Gelegenheit dafiir
gébe.

(7) Was die Moglichkeiten der Berichterstattung in den Massen-
medien Rundfunk und Fernsehen angeht, so :sind diese denkbar
gering. Der Horer oder Zuschauer hat keine Méglichkeit zu ver-
harren um die Logik der Argumente zu Uberprifen oder in Ruhe

*) ‘Ubersetzung aus dem Englischen mit Genehmigung der Herausgeber der

Zeitschrift ,Policy Sciences®, Vol. 1, No. 3, 1970, hrsg. v. American Elsevier
Publishing Co., New York. Ubersetzung Andreas Feige.
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nach fehlenden Punkten zu suchen. Zeitungen hingegen, besonders
in den USA, konzentrieren sich mehr auf tagesaktuelle, Gescheh-
nisse als auf die Analyse und Kritik langfristiger Planungstberle-
gungen.

(8) Der KongreB eignet sich fir legislative Programme, aber er
iberpriift nicht systematisch Erfolg oder MiBerfolg der von ihm
initiierten Programme. Uberdies ist er in seiner gegenwartigen
Form nicht darauf angelegt, die Programme zu koordinieren. Fast
die gesamte Aktivitat des Kongresses spielt sich in Ausschiissen
mit speziellen Interessen ab. '

(9) Filme_ und Schallplatten werden gewohnlich als reine Unterhal-

tungsmedien angesehen. Jedoch ist ihre Funktion als Vehikel poli-
tischer Aussagen gewachsen; Ubrigens nicht deshalb, weil sie die
fur junge Menschen. am ehesten erreichbaren Medien sind.

Moynihan®) hat festgestellt, dah die Bemtihungen, Biirger auf loka-
ler Ebene in den PlanungsprozeB aktiv einzuschalten, nicht den
erhofften Frfolg gehabt haben. Ein Grund dafiir nmag sein, daB es
keinen Weg gab, zu vertretbaren Kosten und mit verntnftigem Zeit-
aufwand die Biirger sowohl zu informieren als auch zu befragen.
Weitere Kriterien fir ein gutes Kommunikationssystem zur Diskus-
sion von Planungsideen wiren folgende: keine Langeweile; még-
lichst verzerrungsfreie Informationsiibermittlung; die Maglichkeit,
Fragen stellen zu kénnen; die Forderung, daB zunéchst die Hinter-
grundinformationen verstanden werden, ehe Meinungen abgegeben
werden. '

Ein neues Kommunikationsmedium

“Es ist vorab behauptet worden, daB die politischen Entscheidungs-

prozesse in groBen Institutionen in eine Periode groBer Anderungen
eintreten und daB Regierungsinstitutionen sich in einer Weise ver-
andern, welche die Frage nach den wiinschbarer Formen des Re-
gierens aufwirft. Es soll nun versucht werden zu zeigen, wie ein
neues Kommunikationsmedium die Méglichkeit bietet, den Grad
- der Information und der Teilnahme an der Formulierung langfristiger,
sffentlicher Politik zu heben.

Die Metamorphose des ,Lehr-Computers®

Dieses neue Medium existierte bereits vor 10 Jahren in rudimentérer
Form. Jedoch, die Realisierung all seiner Implikationen hinsichtlich
seines Einsatzes als Instrument in demokratischen Prozessen war
bisher begrenzt durch Schwierigkeiten, einen fiir politische Pro-
bleme befriedigenden und ausreichend groBen Thesaurus zu finden.
Dieses neue Medium ist der ,Lehr-Computer” genannt worden.
Eine mit Unterstiitzung des Computers durchgefihrte Ausbildung
ist hinsichtlich ihrer Bedeutung fiir die gesamte Ausbildung oft mit
. dem gedruckten Wort verglichen worden. Der Lehr-Computer kann
jedoch ebenso sinnvoll mit den Medien Rundfunk und Fernsehen
verglichen werden. Diese sind ja Techniken zur Verbreitung von
nicht fixierten (im Gegensatz zum gedruckten Wort) verbalen und
visuellen Inhalten von einer zentralen Quelle zu einer-weitgestreuten
Rezipientenschaft. Ein Lehr-Computer dagegen sendet nicht nur
Informationen vom Zentrum zur Peripherie. Er verarbeitet auch In-
- formationen, die an ihn vom individuellen Benutzer zuriickflieBen.
Mit anderen Worten: der Lehr-Computer ist ein Kommunikations-
system mit Informationsriickkoppelung. ‘Graphische und sonstige
bildliche Informationen (in naher Zukunft auch gesprochene Infor-
mationen) kdnnen dem einzelnen Benutzer vom Computer in einer
Menge geboten werden, welche der Benutzer bestimmen kann. Zu-
sétzlich zu seiner Verwendung in bestimmten Lehrsituationen konnte
der Lehr-Computer -nun auch von Planungsbehorden eingesetzt
‘werden, wenn sie politische Alternativen — so wie sie sie sehen —
der Offentlichkeit darstellen. Hintergrundinformationen wiirden auf
Anforderung der Leute verfiigbar werden, die mit Hilfe des Com-
. puters alternative Zukiinfte ,ausprobieren®, ,erkunden®, d.h. simu-
lieren. Die wahrscheinlichen Konsequenzen einer. jeden Alternative
kénnten ebenfalls ein Teil des programmierten Materials sein. W&h-
rend des Simulationsverlaufes wire jeder Benutzer in der Lage,
seine Meinung zur Winschbarkeit einer jeden Alternative abzu-
geben, oder-er konnte gebeten werden, die Alternativen in seiner
Praferenzskala -einzuordnen.
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Wenn dann der Benutzer die Alternativen, die Hintergrundinforma-
tionen und die wahrscheinlichen Folgen kennt, wére er in der Lage,
mit Hilfe einer ailgemeinen Verschliisselungsanweisung a) zusétz-
liche Alternativen, b) Unstimmigkeiten bei den bereitgesteliten
Hintergrundinformationen oder c¢) seine eigenen Beurteilungen be-
ziiglich der Wahrscheinlichkeit des Eintretens der Folgen einer
alternativen Aktion anzugeben. :

Erste Versuche werden gemacht

Die erste Version einer ,computerisierten Simulation alternativer
Zukiinfte* ist bereits am ,Computer-based Education Research
Laboratory* der Universitat von lllinois in der - -Bearbeitung. Dle
Einzelheiten sind bei Umpleby nachzulesen.®) -

Diese Art ,Exploration® war urspriinglich von Charles E. Osgood
als ein Hilfsinstrument fir die Unterrichts- und sozialwissenschaft-
liche Forschung vorgeschlagen worden. Heute wird sie als der Vor-
taufer der ,Citizen Sampling Simulation® (CSS) angesehen, einer
Simulation, welche die technischen Méglichkeiten des Lehr-Com- .
puters dazu nutzt, Informationen und Meinungen zwischen Experten
und einem Querschnitt der Bevélkerung auszutauschen. Die mittel-
und langfristigen Folgen alternativer Aktionsverlaufe wiirden simu- '
liert und die Reaktionen einer Bevolkerungsauswahl festgehalten. .
Die Resultate, die anzeigen wiirden, was die Offentlichkeit fiir eine
wiinschenswerte oder nicht wiinschenswerte Politik halt, wirden
dann den Planungsbehérden fiir deren Uberlegungen vorgelegt
werden konnen. Ein erstes Experiment, was ein lokales Problem
zum Gegenstand hat, wird zur Zeit unter der’ Leitung von Valerie
Lamont®) durchgefithrt. :

Zwei prinzipielle Vérteile sind es, die CSS im Vergleich zu Debat-
ten im Fernsehen zusatzlich hat. Mit einem Lehr-Computer kann —
wie schon gesagt — der Student oder der Biirger die Menge der
ihm zugefithrien [nformation selbst bestimmen. Er braucht sich
weder zu langweilen noch Uberfordert zu fithlen. Kennt er die In-
formationen schon, kann er schnell zur nachsten tbergehen, Ver-
steht er einen bestimmten Punkt nicht, kann er nach zusétzlichen
Informationen fragen.

. Der zweite Vorteil ist, ‘daB eine CSS ein Modell jener. sozialen

Prozesse erfordert, die den diskutierten Situationen zugrundelie- .

‘gen. Erst dadurch kann man ja die Folgen alternativer MaBnahmen

prognostizieren. Die Notwendigkeit eines Operationsmodells macht
Experten erforderlich, die in expliziter Weise darlegen miissen, wie
ihrer Auffassung nach-die Aktions- und Wirkungsmechanismen in
der zur Diskussion stehenden Problematik arbeiten. Verschiedene -
Auffassungen iiber wahrscheinliche Handlungskonsequenzen kon-

“nen dann namlich verglichen werden.

Notwendige Uberlegungen in der Testbhase

Ungeachtet der Notwendigkeit wohlerwogener, langfristiger poli-
tischer Entscheidungen ist ebenso eine sorgféltige Betrachtung
tber die Durchfiihrbarkeit von CSS geboten. Mehr noch: bei For-

schungsprojekten, die Uberlegungen mit moglicherweise langfristi-

gen sozialen Konsequenzen zum Thema haben, missen auch etliche
Betrachtungen dariiber angestellt werden, wie die Ergebnisse sol-
cher Forschungen im &ffentlichen Interesse kontrolliert werden
kénnen.

Ukonomlsche, soziale und politische Durchfiihrbarkeit

(1) Eine gewisse Vorstellung von der dkonomischen Durchfahrbar-
keit eines solchen CSS kénnen die Schitzungen vermitteln, die
Bitzér und ‘Skaperdas’) hinsichtlich der Kosten langfristiger, com-
puterisierter Ausbildungssysteme aufgestellt haben. Danach wiirden

4) Siehe FuBnote 2.

5) Umpleby, Stuart, .The Delphi Exploration: A Computer-based System for
Obtaining Subjective Judgements on Alternative Futures”, Social !mplica-
tions of Science .and Technology, Report F-, Computer-based Education
Research Laboratory, University of lilinois, Urbana, lllinois, August 1969,
220 pages. )

€) Lamont, Valerie, .PLATO Programm on the Boneyard Creek”, Computer-
based Education Research Laboratory, University of Illinois, Urbana, Illi-
nois, lune, 1970.

7) Bitzer, D. L. und Skaperdas, D., .The Design of an Economically Viable
Large-Scale Computer-based Education System®, CERL Report X-5, Fe-
bruary, 1969, University of lllinois, Urbana, lllinois, 32 pages.
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die Kosten. fir das Modell PLATO IV weniger als 50 US-cent per
Stunde und Student betragen. .

(2) Die soziale Durchfithrbarkeit all dieser Uberlegungen konnte
in einer kleinen Stadt wie z. B. Champaign-Urbana, oder vielleicht
in éinem noch kleineren Gemeinwesen wie etwa der Universitat von
lilinois ausprobiert werden.

Eine Fulle von Fragen wiare noch zu beantworten:

- Werden die Leute Uberhaupt ,mitspielen“? Welche Schwierigkeiten
werden sie beim Verstandnis und Umgang mit sclchen komplexen
Themen und Problemen haben? Wie schnell werden sie sich die
Benutzungsvorschriften des Computers aneignen konnen? Welche
Probleme werden sich bei dem Versuch zeigen, eine représentative
Auswahl in der Bevélkerung zu treffen? Werden die Planer die zu-
sammengestellten Simulationsdaten als' nutzlich ansehen? Werden
die fir die Computer-Diskussion ausgewshiten Probleme als ein
Resultat der vorliegenden Reaktionen der Offentlichkeit definjert
und formuliert? Kénnen mogliche Anderungen in der Haltung der
Offentlichkeit zu politischen Problemen als ein Resultat der Tat-
sache angesehen werden, daB eine Simulation von Alternativen

_ stattgefunden hat? Andern die Teilnehmer ihre Meinungen tber die
Gemeinde, die Lokalverwaltung, die Planung und andern sie auch
ihr Urteil iber befreundete Mitbirger? Glauben die Leute, daB jene
Entscheidungen, die nach einer Beriicksichtigung der in der Simula-
tion verwendeten Daten getroffen werden, in besserem MaBe ihren
Wiinschen entsprechen? Bekommt die Bevéikerung durch die CSS
Informationen, die sie sonst nicht bekommen hatte? Wieviel Infor-
mationen verarbeiten die Leute Gberhaupt, ehe sie eine Entschei-

dung treffen? Werden die Informationen in besser verstehbare und.’

niitzlicherer Form dargeboten als dies durch die bereits bestehenden
Massenmedien geschieht? Ist — als ein Resultat der CSS — ein
Ansteigen anderer Formen politischer Teilnahme zu verzeichnen?

(3) CSS muB auch von jenen beachtet werden, die die taglichen,
die aktuellen Entscheidungen zu treffen haben. Deren Haltung und
Reaktion wird ja. dadurch beeinfluBt, wie sie die Auswirkungen auf
den Bestand ihres Jobs einschatzen; wie sie glauben, daB die Be-
vilkerung auf die Simulationsergebnisse reagieren wird; und ob
sie der Meinung sind, daB CSS im Interesse der Bevdlkerung liegt.
Es gibt Grund daran zu zweifein, daB etliche Institutionen wirklich
_daran interessiert sind, die Wiinsche der Offentlichkeit genau zu
kennen. Eine Reihe von Politikern ist ja in der Tat mehr mit der
Werbung fiir ihre eigene Person befaBt. Jedoch gibt es zwei
Griinde, weswegen Politiker nicht offen gegen dieses neue Medium
opponieren werden. Erstens wird die Einfihrung allein der notwen-
digen Computer-Ausriistung etliche Jahre dauern. Zweitens hat die
Idee eines Kommunikationssystems, welches einen ungehinderten
FluB von Informationen und Meinungen in beiden Richtungen er-
faubt, den Anschein fiir sich, fehlerfrei, d. h. ,gut” zu sein. Dieser
Umstand macht es schwierig, in abstrakter Weise dagegen zu argu-
mentieren. Dennoch: Argumente beziiglich der Kontrolle des Me-
diums und hinsichtlich der Erarbeitung spezieller Programme dirften
(und miissen) Gegenstand lebhafter Diskussionen sein.

. Ob die Offentlichkeit diese neue soziale Technik akzeptiert, wird
zunéchst vor allem davon abhéngen, ob sie sie als einen weiteren
Schritt auf dem Wege zur ,Computerisierung unseres Lebens” auf-

- faBt, oder sie als eine Moglichkeit ansieht, mit Hilfe der Technik

diese selbst unter Kontrolle zu halten! )

Ein nationales Engagement an der Verwirklichung der hier darge-
stellten Idee kdnnte vielleicht durch folgende mégliche Entwick-
lungsverlaufe geweckt werden. ) :
a)’ Internationaler wirtschaftlicher Wettbewerb, etwa durch Japan
besonders angeregt, kdnnte die USA dazu veranlassen, sich die
Vorherrschaft in einer neuen Technologie zu sichern, die wiederum
ihre Auswirkungen etwa auf die Zahlungsbilanz haben konnte. So
waren es z. B. Zahlungsbilanziiberlegungen, die eine groBe Rolle
bei. der Debatte spielten, die Entwicklung von ziviten Uberschall-
flugzeugen voranzutreiben.

b) Sollten negative offentliche Reaktionen verstarkt zu solchen For-

mulierungen fithren wie etwa die, daB die Politik ja sowieso nur
von den ,Experten”, den ,Burokraten* oder von den ,Méchtigen®
in einer Stadt.gemacht wirde, dann kénnte sich die CSS als eine
Antwort auf diesen kritisierten Zustand anbieten.

analysen und prognosen November 1970

¢) Ein weiteres Anwachsen der Komplexitat und Dringlichkeit inner-
politischer Probleme kénnte die- Regierung davon berzeugen, daB
eine echte und sachliche Verstandigung in der Gesellschaft-iiber die
Losungswege anstehender Probleme sehr nétig-ist.

lohn Platt®) hat iberaus eindringlich die ,Krise der multiplen
Krisen“ beschrieben, der sich die Menschheit nahert. .

Fragen der Regelung und Kontrolle .

" Sollte sich die Idee der CSS nach der Testphase als durchfithrbar

erweisen, dann missen auch Reflexionen Gber die folgenden Fragen
angestellt werden: :

(1) Soli die technische Ausriistung fir diese Simulation in offent-
lichem oder privatem Besitz oder in einer Kombination von beiden
sein?

(2) Sollten die Stellen, welche die Programme schreiben und die
Reaktionen darauf sammeln, den Regierungsbehérden, den Univer-
sitaten, privaten Gesellschaften oder einer neuen Art von Instituten
zugeordnet sein?

(3) Wie und von wem sollte das neue Kommunikationssystem be-
aufsichtigt werden — von ‘der Federal Communications Commission,
oder von einer dieser &hnlichen, aber neuen Organisation, vom
KongreB oder durch die direkte &ffentliche Kritik und normale Ge-
setzgebung, so wie es zur Zeit bei der Presse der Fall ist?

(4) Sollte — verfassungsrechtlich gesehen — die CS8S zu einem
festen Bestandteil einer neuen Art des Regierens und damit zu
einem Instrument nicht nur fiir die Diskussion von Zielen, sondern
auch flir die' gesetzmaBige Verankerung ihrer Ergebnisse werden?

Magliche langfristige soziale Konsequenzen

Nimmt man alle Konsequenzen der Einfiihrung von CSS zusammen,
wiirden diese eine soziale Veranderung sehr groBen Ausmales er-
geben. Betrachtet man jedoch die vielen heutigen Kommunikations-
medien, so dirfte die Gesellschaft sich wohl kaum nur auf dieses
neue Medium konzentrieren; keinesfalls wiirde sie das gleichsam
tber Nacht tun. Deshalb sollten auch die nachfolgend kurz skizzier-
ten Konsequenzen nur als ein Aufzeigen der Richtung angesehen
werden, in die sich die Gesellschaft verandern konnte, und nicht
etwa als die Beschreibung eines sozialen Systems, das kurz var der
Tur steht. ‘

Eine neue Konzeption der Regierungsfunktion

‘Die Tatsache, daB sowohl die Regierung als auch der gesamte
-Ausbildungssektor die gleiche technische Ausriistung benutzen

wirden, legt den Gedanken nahe, diese beiden sozialen Aktivitaten
enger miteinander zu verbinden. So sollten die Universitéten viel-
leicht weniger Zeit damit verbringen, fiir bestimmte Berufe auszu-
bilden, sondern sie soliten mehr Zeit dafir haben, die Fahigkeiten
der Schiiler hinsichtlich guter Alternativdefinitionen und Erkennung
wirklich relevanter Informationen zu aktivieren und zu steigern.
Dartber hinaus ‘kénnten sich die Universitaten wesentlich starker
darauf konzentrieren, den Studenten statt spezialisierter Kenntnisse
mehr die generellen und systemorientierten Informationen tber die
physische und soziale Umwelt zu vermitteln.

Dadurch wiirden die Biirger in die Lage versetzt, fundierter als es
jetzt moglich ist, die wahrscheinlichen Folgen alternativer Hand-
lungsverlaufe abzuschétzen. Wenn die Universititen sich dieser
Funktion starker annidhmen, dann hatten sie sicherlich zu den so-
zialen Problemen auch Entscheidenderes als bisher zu sagen.

Charles Frankel ist der Auffassung, daB demokratische Regierungs-
form und Ausbildungssystem sehr viel gemeinsam haben. Er glaubt,
dah die Demokratie die beste Form des Regierens ist, weil sie die
am meisten erzieherische sei. Gelegentlich dieser Auffassung sollte
man sich auch klar dariiber ‘sein, daB ,Information” nur in einer
Form existent ist: in menschlichen Gehirnen in Form spezifischer
Fahigkeiten und sozialer Normen. Biichereien und Datenbanken
enthalten ja lediglich Symbole, die immer erst von Menschen inter-
pretiertwerden missen. Eine Gesellschaft nun, die von einer fahigen
und ‘integren Elite regiert wird, fallt dann beinahe hoffnungsios

8) Platt, John R., .What We Must Do*, in: Science, Vol. 166, November 28,
1969, pp. 1115—1122,
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zuriick, wenn durch eine andere politische Kraft diese Elite ihres
Einflusses beraubt wird, und an ihre Stelle_ nichts gleichwertiges
gesetzt werden kann.

Eine weitere wichtige Uberlegung hinsichtlich der Erhaltung bzw.
Bildung einer stabilen, lebensfahigen Gesellschaft ist die, daB sich
die Menschen in der Regel dann stérker kooperativ verhalten, wenn
sie das Gefiihl haben, bel der Festlegung politischer Ziele und
Leitsétze beteiligt zu sein. '

Die Kenntnisse und die Fahigkeiten des Menschen. wachsen mit -

seiner Erfahrung. Das gleiche gilt auch fir die Gesellschaft. Ein
Weg, die Lern- und Entscheidungsprozesse der Gesellschaft zu ver-
bessern, scheint daher der zu sein; die Bevolkerung griindlicher mit
den von den Entscheidungstragern erwogenen Alternativen bekannt
zu machen; das gilt ebenfalls fur die Begriindung getroffener MaB-
nahmen. Um das zu erreichen, diirfte es hilfreich sein, langsam
damit zu beginnen, die Tatigkeit der Regierung als eine erziehe-
rische anzusehen, und zwar auf nationaler Basis. Durch die Lehr-
Computer wird nun die Chance geboten, so etwas wie ,Regierungs-
Seminare” flr alle Interessierten zu veranstalten. So kénnten gar
_die gesamten USA gleichsam als ein ,Kursus” angesehen werden,
der sich in aktiver Kooperation mit der Regierung libt; die Medien
und die- Universitaten hatten gegenlber der tbrigen Bevédlkerung
die Funktion eines ,Professors®. Selbstverstandlich wiirden dann
die ,Studenten® in standigem Kontakt mit den ,Professoren®
stehen. Das hieBe dann auch, daB die Seminare (mit anderen-Wor-
ten: die praktizierte Demokratie) fur die Beteiligten mehr Anzie-
hungskraft aufwiesen als sture Lektionen (oder: als die Diktatur).
Und natlirlich hatten die ,Studenten® alle vier Jahre die Chance,
selbst , Professor” zu werden.

Die Umversﬂ:at Probebiihne politischer Konflikte

Jede groBe soziale Innovation wird die relative Bedeutung der
existierenden sozialen und politischen Institutionen verschieben.
Wiirden die computerisierten Kommunikations-Zentren, die die

- Computer-Programme schreiben und die Reaktion an die Regierung
weiterleiten wiirden, im Bereich der Universitaten liegen, so wiichse
ihre Bedeutung fur die Gesellschaft. Zweifelsfrei ist auch, daB die
Funktion der Universitét, eine Plattform fiir das Austragen sozialer
Konflikte (welche Alternativen sollen formuliert und im Modell pro-
grammiert werden? Welches werden die wahrscheinlichsten Folgen
von Mafinahmen sein?) abzugeben, stark ansteigen.

Kollektives Handeln in einer ,Industrie-Demokratie”

Wenn die Fithrungen der Industrie ,employee sampling simulations“
anwenden wirden, so -ginge auch die Schérfe des Gegensatzes
Gewerkschaften—Arbeitgeber zuriick. Kollektives Handeln kame
wieder stérker in den Blick. Arbeitgeber und Arbeitnehmer kdnnten

gemeinsam die Folgen hsherer Léhne und Preise durchdenken. Sie
kénnten gemeinsam Uber solche Fragen nachdenken wie: Soll man
Napalm produzieren? Welcher Prozentsatz beschaftigter Neger ist
sowohl sozial gerecht als-auch im Interesse aller Beschaftigten?
Bessere Informationen Gber den sozialen Hintergrund und mehr
Erfahrungen beim Spiel der gegnerischen Rolle wiirden helfen, Kon-
flikte abzubauen. Mindestens wiirden die Meinungsdifferenzen klar
und sachbezogen herausgestellt und man kénnte sie nur schwer mit
sachfremden Argumenten beminteln, ohne daB es auffiele.

Der EinfluB auf die Lobby

Ungleichheiten zwischen Bevélkerungsgruppen wiirden durch eine
CS8S, die mit sozialen Indikatoren arbeitet, sténdig im’ 6ffentlichen
BewuBtsein bleiben. Konsequenterweise wiirde es die Aufgabe der
Regierung und der Universitaten sein, die bestehenden Gruppen-
konflikte deutlich an die gesamte Offentlichkeit zu bringen, geénauso,
wie es jetzt die Aufgabe der Regierung ist, existierende Konflikte
zu ldsen. Die Arbeit mit sozialen Indikatoren wiirde auch helfen,
wachsende soziale Konflikte rechtzeitig vor ihrem kritischen Stadium
zu erkennen. Indikatoren, die die jeweilige Situation anzeigen, wir-
den wahrscheinlich auch den EinfluB gut organisierter Minorititen
wie z. B. die American Medical Association auf das ihnen zukom--
mende MaB zurlickdrangen und weniger gut organisierten Gruppen

- zu starkerem Gewicht verhelfen.

Vom Eigeninteresse zum Gemeinschaftssinn

Es scheint so, als wiirden sich' die Menschen allmahlich der Tat-
sache bewuft, daB unsere Moglichkeiten keineswegs unbegrenzt
sind. Dieses Erkennen hat wichtige Konsequenzen fiir die Theorie
von der Politik. Vieles der gegenwirtigen Theorie (iber Koalitionen
geht von der Annahme aus, daB bei Konflikten zweier Parteien es
in deren BewuBtsein keine ,dritte Partei” gibt. Die ‘These vom
.politischen Kuhhandel” — _hilfst Du mir, so helfe ich Dir* — geht
davon aus, daB keiner der Beteiligten ein eigenes Interesse an den
Vorstellungen und Winschen des Gegeniibers hat. In einem sach-
lichen, den Fakten, den Notwendigkeiten .und dem Ganzen ver-
pflichteten Klima jedoch, in dem davon ausgegangen wird, daf8
friher oder spater doch jede Sache von allen anderen beeinfluft
wird, ist das Prinzip ,Unterstiitzt Du meine Vorlage, so unterstiitze
ich die Deine" nicht mehr haltbar, jedenfalls in dieser ausgepragten
Form. Man wird dann — mehr als bislang — gezwungen sein, zu -
tiberlegen, welche Version einer umstrittenen Sache die am meisten

" wiinschenswerten, langfristigen Folgen fiur die .gesamte Bevélke-

rung hervorbringt. Citizen Sampling Simulation erméglicht genaue
und sorgféltige Durchpriifung der Sekundareffekte sowohl fir die
Planer als auch fur die Offentlichkeit. Dadurch wird dazu beige-
tragen, Entscheidungen zu finden und zu fallen, die den langfnstlgen
wie auch den kurzfristigen Interessen aller dienen.

Das Experiment von Hawaii

Robert Jungk*)

Die ,Governors’ s Conference on the Year 2000, die vom 5. bis
8. August 1970 in Honolulu (Hawaii) statifand, darfte das erste Zu-
kunftstreffen gewesen sein, bei dem die Zahl der teilnehmenden
Nicht-Experten weitaus gréfer war als die der’ Experten Dieser Ver-
such, die Biirger am Nachdenken tber ihre eigene Zukunft zu be-
teiligen, war nach Ansicht fast aller 600 Teilnehmer sowie der Gaste
und Beobachter tiber Erwarten erfolgreich. Dies geht schon daraus
hervor, daB3 vor dem Ende der Konferenz beschlossen wurde, die
in den dreieinhalb Tagen geleistete Arbeit nur als einen Auftakt fiir
eine lingere Bemiihung anzusehen und die bei dieser Gelegenheit
diskutierten Probleme in einem ,Citizens Standing Committee To-
ward the Future” weiter zu besprechen. De facté ist auf diése form-
lose Weise in Hawaii eine -neue demokratische Institution entstan-
den, welche von'nun an die Arbeit sowoh! der Exekutive wie der
beiden -gewahlten Hauser der Legislative kritisch und kreativ ,sub
specie futuri® prifen und bereichern wird.
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Die Initiative zu diesem Unternehmen ging von George Chaplin, dem
Chefredakteur des ,Honolulu Advertiser” aus. Die Lektiire verschie-
dener futurologischer Biicher — vor allem aber die Sondernummer
des ,Daedalus” Uber die von Daniel Bell geleitete ,Kommission fiir
das Jahr 2000 — beeindruckte diesen — urspriinglich tibrigens aus
Europa stammenden — Journalisten so sehr, daB ér in seinem Blatt
die Einsetzung einer ,Commission on Hawaii 2000* anregte. Im
Frahjahr 1969 bewilligte die Volksvertretung dieses 50. Staates der
USA die notwendigen Mittel fiir die Arbeit einer solchen Kommis-
sion von 25 Mitgliedern, die dann im Herbst des gleichen Jahres

-von Gouverneur John Burns unter Beriicksichtigung ethnischer,

beruflicher, wirtschaftlicher und anderer Gesichtspunkte_eingesetzt .
wurde. )

Es war besonders Keiji Kawakami, ein Hersteller von ,Aloha-Hem-
den®, der als Mitglied der Kommission darauf drangte, daB der

*} Dr. phil., A - 5010 Salzburg, Steingasse 31.
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